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Sklep Internetowy www.sklep.studiodar.pl dba o prawa konsumenta. Konsument nie moze zrzec si¢
praw przyznanych mu w Ustawie o Prawach Konsumenta. Postanowienia umoéw mniej korzystne dla
konsumenta niz postanowienia Ustawy o Prawach Konsumenta sg niewazne, a w ich miejsce stosuje
si¢ przepisy Ustawy o Prawach Konsumenta. Dlatego tez postanowienia niniejszego Regulaminu nie
majg na celu wytaczac¢ ani ograniczac jakichkolwiek praw konsumentéw przyshugujacych im na
mocy bezwzglednie wigzacych przepisow prawa, a wszelkie ewentualne watpliwos$ci nalezy
thumaczy¢ na korzys¢ konsumenta. W przypadku ewentualnej niezgodno$ci postanowien niniejszego
Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy i nalezy je stosowac.

Postanowienia ogolne

Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.sklep.studiodar.pl prowadzony jest
przez Drukarnie¢ i agencje reklamowa STUDIO DAR Bartosz Przybyla z siedziba w Bielsku-
Bialej 43-300, ul. Powstancéw S$laskich 6, wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o



Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wiasciwego do
spraw gospodarki, posiadajacego: adres miejsca wykonywania dziatalno$ci 1 adres do doreczen w
Bielsku-Bialej 43-300, ul. Powstancow $laskich 6, NIP 9372343020, REGON 241348920, adres
poczty elektronicznej: zamowienia@studiodar.pl , numer telefonu: +48 33 443 20 60.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zard6wno do konsumentow, jak i do przedsigbiorcow
(w rozumieniu Ustawy o Przedsigbiorcach) korzystajacych ze Sklepu Internetowego, chyba ze dane
postanowienie Regulaminu stanowi inacze;j.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w zwigzku z
realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane sg w
celach, przez okres 1 w oparciu o podstawy 1 zasady wskazane w polityce prywatno$ci
opublikowanej na stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim
zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym,
w tym podstawy, cele 1 okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktorych dane
dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikéw cookies oraz
narzedzi analitycznych. Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupow jest
dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze Sklepu
Internetowego Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych w
polityce prywatnosci (zawarcie umowy oraz obowigzki ustawowe Sprzedawcy).

Definicje:

DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

FORMULARZ REJESTRACIJI — formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy
utworzenie Konta.

FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w
Sklepie Internetowym umozliwiajacy zlozenie Zamodwienia, w szczegolnosSci poprzez
dodanie Produktéw do -elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkow Umowy
Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

KLIENT — (1) osoba fizyczna posiadajaca peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng
— ktora zawarla lub zamierza zawrze¢ Umowg Sprzedazy ze Sprzedawca.

KODEKS CYWILNY - ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16, poz.
93 ze zm.).

KONTO — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez
Ustugobiorcg zbior zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktorym
gromadzone sg dane podane przez Ustugobiorce oraz informacje o zlozonych przez niego
Zamowieniach w Sklepie Internetowym.

NEWSLETTER - Usluga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna $wiadczona przez
Uslugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajacym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy
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cyklicznych tresci kolejnych edycji newslettera zawierajacego informacje o Produktach,
nowosciach i1 promocjach w Sklepie Internetowym.

PRODUKT - dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma lub ustuga bedaca przedmiotem
Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

REGULAMIN — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem internetowym:
www.sklep.studiodar.pl

SPRZEDAWCA — Drukarnia i agencja reklamowa STUDIO DAR Bartosz Przybyla z siedzibg w
Bielsku-Biatej 43-300, ul. Powstancéw Slaskich 6, wpisana do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez
ministra wlasciwego do spraw gospodarki, posiadajacego: adres miejsca wykonywania
dziatalnos$ci 1 adres do doreczen w Bielsku-Biatej 43-300, ul. Powstancoéw $laskich 6, NIP
9372343020, REGON 241348920, adres poczty elektronicznej: zamowienia@studiodar.pl ,
numer telefonu: +48 33 443 20 60.UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu
zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu
Internetowego.

USLUGA ELEKTRONICZNA - usluga $§wiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce na
rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGOBIORCA — (1) osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3)
jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowos$ci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng — korzystajaca lub zamierzajaca korzysta¢ z Ustugi Elektroniczne;.

USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).

ZAMOWIENIE — o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zaméwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

WERYFIKACJA ZAMOWIENIA - weryfikacja polegajaca na konsultacji Zamowienia ustugi z
klientem, celem zrealizowania zindywidualizowanego Zamodwienia.

Uslugi elektroniczne w aklepie internetowvm

W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujace Ustugi Elektroniczne: Konto, Formularz
Zamowienia oraz Newsletter.

1.1 Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu fgcznie trzech kolejnych krokow przez
Ustugobiorcg — wypelieniu Formularza Rejestracji, kliknieciu pola ,,Zat6z konto” oraz
potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez kliknigcie w link potwierdzajacy przestany
automatycznie na podany adres poczty elektronicznej. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest
podanie przez Ustugobiorce nastepujacych danych Ustugobiorcy: imi¢ 1 nazwisko/nazwa firmy,
adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj), adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz hasto. W wypadku Ushugobiorcéw
niebedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

12 Ustluga Elektroniczna Konto $wiadczona jest nieodplatnie przez czas nieoznaczony.
Ushlugobiorca ma mozliwo$¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, usuni¢cia Konta
(rezygnacji z Konta) poprzez wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w szczegodlnosci za
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posrednictwem poczty elektronicznej na adres: zamowienia@studiodar.pl lub tez pisemnie na
adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata.

1.3 Formularz Zaméwienia — korzystanie z Formularza Zamowienia rozpoczyna si¢ z momentem
dodania przez Klienta pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka w Sklepie
Internetowym. Zlozenie Zamowienia nastgpuje po wykonaniu przez Klienta tacznie dwoch
kolejnych krokéw —po wypehieniu Formularza Zamowienia i kliknigciu na stronie Sklepu
Internetowego po wypeklnieniu Formularza Zamoéwienia pola ,,Potwierdz zakup” — do tego
momentu istnieje mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu
nalezy kierowa¢ si¢ wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostgpnymi na stronie
Sklepu Internetowego). W Formularzu Zamowienia niezbedne jest podanie przez Klienta
nastepujacych danych dotyczacych Klienta: imi¢ 1 nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowo$¢, kraj), adres poczty elektronicznej, numer
telefonu kontaktowego oraz danych dotyczacych Umowy Sprzedazy: Produkt/y, ilos¢
Produktu/6w, miejsce i sposoéb dostawy Produktu/ow, sposéb platnosci. W wypadku Klientow
niebedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

1.4 Usluga Elektroniczna Formularz Zamowienia $wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy 1 ulega zakonczeniu z chwilg zlozenia Zamdwienia za jego posrednictwem albo z
chwilg wczesniejszego zaprzestania skladania Zamodwienia za jego posrednictwem przez
Ustugobiorce.

15 Usluga Elektroniczna Newsletter $§wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.
Ushlugobiorca ma mozliwo$¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania si¢ z
Newslettera (rezygnacji z Newslettera) poprzez wystanie stosownego zadania do Uslugodawcy,
w szczegblnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: zamowienia@studiodar.pl lub
tez pisemnie na adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata.

Wymagania techniczne niezbg¢dne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym postuguje

si¢ Ustugodawca: komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu,

dostep do poczty elektronicznej, przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox,

Internet Explorer, Opera, Google Chrome, Safari lub Microsoft Edge, zalecana minimalna

rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; wlaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow

Cookies oraz obstugi Javascript.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i
wlasnosci intelektualnej Ustugodawcy oraz osob trzecich. Uslugobiorca obowigzany jest do
wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorc¢ obowigzuje zakaz
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Tryb postepowania reklamacyjnego dotyczacy Ustug Elektronicznych:

1.5.1 Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustlugodawce oraz
pozostale reklamacje zwigzane z dzialaniem Sklepu Internetowego (z wylaczeniem
procedury reklamacji Produktu, ktora zostata wskazany w Regulaminie) Uslugobiorca moze
sktada¢ na przyktad: pisemnie na adres: ul. Powstancéw Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata; w
formie  elektronicznej za  po$rednictwem  poczty  elektronicznej na  adres:
zamowienia@studiodar.pl

1.6 Zaleca si¢ podanie przez Uslugobiorc¢ w opisie reklamacji: informacji i1 okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlno$ci rodzaju 1 daty wystgpienia



nieprawidlowosci; zadania Ustugobiorcy; oraz danych kontaktowych sktadajacego reklamacje —
ulatwi to 1 przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu
poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wplywaja na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z
pominigciem zalecanego opisu reklamacji.

1.7 Ustosunkowanie si¢ do reklamacji przez Ustugodawce nast¢puje niezwlocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

1.8 Schemat procedury i warunkow reklamacji oprocz warunkow ogolnych w pkt 9, dostepny
jest na: https://www.sklep.studiodar.pl/informacje/reklamacje-i-zwroty

Warunki zawierania umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim ztozeniu przez
Klienta Zamoéwienia za pomoca Formularza Zaméwienia w Sklepie Internetowym zgodnie z
Regulaminem, drogg korespondencji mailowej na adres zamowienia@studiodar.pl wobec takiej
formy Regulamin ma tozsame zastosowanie.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich i
zawiera podatki. O tgcznej cenie wraz z podatkami Produktu bedacego przedmiotem Zamdwienia, a
takze o kosztach dostawy (w tym optatach za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) oraz o
innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowigzku ich uiszczenia, Klient
jest informowany na stronach Sklepu Internetowego w trakcie skladania Zamowienia, w tym takze w
chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania si¢ Umowa Sprzedazy.

3.2.1 Cena moze by¢ modyfikowana przez sprzedawce w ramach prowadzonych
programow rabatowych oraz innych dzialan promocyjnych dla wybranych grup klientow,
wybranych grup produktéw, wybranych ustug oferowanych przez www.sklep.studiodar.pl
dla swoich klientow.

Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym za pomoca Formularza Zamowienia

3.1 Zawarcie Umowy Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia w Sklepie Internetowym zgodnie z Regulaminem.

3.2 Po zlozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczes$nie przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamoéwienia i
jego przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktora zawiera co najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
ZamoOwienia 1 o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostgpnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy
nastepuje poprzez udostgpnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego oraz
przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w Regulaminie. Tre§¢ Umowy Sprzedazy
jest dodatkowo utrwalona 1 zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego
Sprzedawcy.

Zamowienie zlozone przez klienta droga mailowa uznaje si¢ za zawarcie umowy na odleglos¢ w
drodze korespondencji mailowej, co wymaga zaakceptowania przez klienta tych samych zgod
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oraz zachowania procedur i schematéw ustalonych w formularzu sklepu online. Klient
zobowiazany jest postepowa¢ wedlug informacji sprzedawcy dostosowujac do procedur i
schematéow dzialania majacych na celu zabezpieczenie poprawnosci realizacji zlozonego
zamoOwienia droga mailowg.

Procedura Weryvfikacji Zamowienia, rozpoczecie realizacji Umowy Sprzedazy przez
Sprzedawce

3.3 Po zawarciu Umowy Sprzedazy przeprowadzana jest przez Sprzedawce niezwlocznie
(maksymalnie w ciaggu 3 Dni Roboczych) Weryfikacja Zamoéwienia polegajaca na konsultacji
ustugi z Klientem. W przypadku gdy w wyniku Weryfikacji Zamowienia okaze si¢, ze

ztozone zamoéwienie wymaga wprowadzenia poprawek Sprzedawca informuje o tym
niezwlocznie Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej, ktory obowigzany jest do
wprowadzenia poprawek zgodnie z informacja Sprzedawcy i przestania Sprzedawcy
poprawionego Zamoéwienia na produkt bedacy ustuga w ciagu 3 dni roboczych, chyba ze

strony ustalg inaczej.

3.4 Sprzedawca przystepuje do realizacji Umowy Sprzedazy w momencie: zakonczenia
Weryfikacji Zamowienia (w razie braku konieczno$ci wprowadzenia poprawek lub

otrzymania przez Sprzedawce od Klienta poprawionego Zamowienia na produkt bedacy

ustugag zgodnie z uwagami Sprzedawcy przestanymi Klientowi po przeprowadzeniu
Weryfikacji Zaméwienia (w razie konieczno$ci wprowadzenia poprawek) lub otrzymania

przez Sprzedawce zadania Klienta rozpoczgcia realizacji Umowy Sprzedazy mimo braku
pozytywnej Weryfikacji Zamowienia lub braku przesltania przez Klienta poprawionego

Zamowienia na Produkt bedacy ustuga.

3.5 Sprzedawca wykonuje Produkt bedacy przedmiotem Umowa Sprzedazy zgodnie ze

ztozonym Zamowieniem na Produkt bedacy uslugg na podstawie wskazowek Klienta i
ewentualnych uzgodnien migdzy Klientem, a Sprzedawca w ramach procedury Weryfikacji

ZamoOwienia.

4. Pliki do druku

Zlozenie zamowienia spersonalizowanego lub zamdowienia no-name moze wymagac
zlozenia dodatkowych informacji : uwagi do zamoéwienia, podczas skladania
zamowienia dla realizacji ushugi ,,wydruk z wlasnego pliku” niezbedne jest takze
zalaczenie plikow bedacych czescia zamowienia poprzez opcje ,,wgraj plik do
zamowienia” dostepna na formularzu zamowienia lub dostarczenie plikow poprzez

serwisy zewnetrzne takie jak WeTranser. https://www.sklep.studiodar.pl/pomoc/jak-

werac-pliki-do-zamowienia .

4.1 Kupujacy wraz ze ztozeniem zamowienia wysyta do Sklepu Internetowego pliki niezbedne

do realizacji zamowienia z produktem spersonalizowanym indywidualnie.

4.2 Informacje dotyczace specyfikacji plikow 1 ich przygotowania przed przestaniem drukarni

internetowej znajduja si¢ na Stronie Internetowej w sekcji ,,Pomoc” w zakladkach ,,Jak
przygotowac plik do druku” oraz w zaktadce ,,Makiety do pobrania” na stronie produktu.
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4.3 Przestane przez Klienta pliki podlegaja weryfikacji / akceptacji przez Sklep Internetowy pod
wzgledem technicznym i pod wzgledem mozliwosci wykorzystania ich do druku.

4.4 Jesli pliki nie spetniaja wymagan technicznych lub innych uniemozliwiajacych
wykorzystanie ich do druku w celu realizacji ztozonego zamowienia, Sklep Internetowy
moze bezptatnie dokona¢ drobnych niezbednych korekt, o ktorych Kupujacy zostanie
poinformowany oraz dostanie do akceptacji plik ze wskazaniem propozycji zmiamny. Sklep
internetowy dokona drobnych korekt po zaakceptowaniu i potwierdzeniu tego faktu przez
Klienta.

4.5 Na zyczenie Kupujacego, Sklep Internetowy dokona¢ moze dodatkowych znacznych korekt,
badz zmian w plikach, co wigza¢ si¢ bedzie z dodatkowq optatg ustalang indywidualnie. W
zalezno$ci od specyfiki dokonanych zmian dokonuje korekt ( zgodnie ze specyfikacja),
jednakze w kazdym takim przypadku Kupujacy jest o nich informowany i przed ostatecznym
wykonaniem zmodyfikowanego zamowienia Kupujacy dokonuje jego akceptacji lub dalszych
korekt, co musi zosta¢ uzgodnione ze Sklepem internetowym. W sytuacji braku akceptacji
proponowanych zmian przez Sklep internetowy, brak przestania nowych materialow przez
Klienta, Sklep ma prawo do odstapienia od realizacji zlozonego zamoéwienia z uznaniem
winy Klienta, co moze stanowi¢ podstawe roszczenia ze strony Sklepu internetowego
pokrycia kosztéw pracy zwigzanej z dokonaniem zmian w przestanych plikach.

4.6 Korekty okreslony w pkt. 5.5 dotycza sie tylko i wylacznie korekt graficznych,
technicznych, i podobnych majacych na celu dostosowanie przestanych materialow do
mozliwos$ci produkcji wytworzenia zamowionego produktu, dostosowania wytworzenia
produktu wedlug mozliwosci parku maszynowego sprzedawcy, dostosowania
wytworzenia produktu pod wzgledem uzytych materialow, zwigzanych z technologia
wytworzenia produktu.

4.7 Po dokonaniu wszelkich niezbednych zmian, pliki otrzymaja status ,,Gotowe do realizacji”,
co oznacza rozpoczgcie realizacji ustugi.

4.8 Sklep Internetowy nie odpowiada za tresci zawarte w plikach przestanych przez Kupujacego
oraz nie dokonuje korekty tresci zawartych w materiatach przestanych przez Kupujacego.
(Ryzyko zwigzane z ewentualnymi wadami produktu, ktore powstaty wskutek przekazania
btednych danych, ponosi wylacznie Kupujacy.) Jednakze, jezeli materiaty przestane przez
Kupujacego zawierajg tresci niezgodne z prawem, Sklep Internetowy moze odmowié
realizacji zamowienia.

4.9 Klient przesylajac tres¢, ktora moze zawiera¢ bledy jest za to odpowiedzialny,
sprzedawca nie dokonuje korekty tekstu, w sytuacji takiej produkt finalny moze
zawiera¢ bledy jezykowe, stylistyczne, literowe i tym podobne, za co odpowiedzialny jest
Klient, produkt wytworzony ze wskazanymi bledami jezykowymi nie stanowi podstawy
do zlozenia reklamacji, nie stanowi podstawy roszczen klienta wobec sprzedawcy. Za
przestany material odpowiedzialnos¢ ponosi klient.

4.10 Aktualne informacje o zmianach statusu plikow wysytane beda Kupujagcemu na adres
e-mail, z ktérego dokonat on zamowienia.

4.11 Pliki przestane przez Kupujacego archiwizowane sg na serwerach lokalnych Sklepu
Internetowego przez okres 1 miesigca od czasu realizacji zamowienia do celow zwigzanych z
ewentualng reklamacja. Po tym okresie zostajg one trwale usuni¢te z zasobow drukarni
internetowe;.

4.12 W sytuacji wadliwoSci plikow przestanych przez klienta ( pliki okreslone w pkt 5)
termin realizacji moze ulec wydluzeniu lub sprzedawca ma mozliwos¢ odstapienia od



realizacji zlozonego zamowienia, w sytuacji braku porozumienia z klientem w wyzej
wymienionej sytuacji uznaje si¢ wine¢ klienta za nie zrealizowanie zamodwienia i nie
stanowi to podstawy roszczen wobec sprzedawcy.

6. Prawo autorskie i prawa pokrewne

6.1 Adres domeny, pod ktérym jest dostepny Sklep internetowy, a takze zawarto§¢ Serwisu
internetowego podlegaja ochronie prawnej. Poszczegolne elementy Strony Internetowe;
moga podlega¢ ochronie wynikajacej z przepisow prawa autorskiego i prawa wlasnosci
intelektualne;.

6.2 Sklep Internetowy jest wtascicielem wlasnych projektow graficznych prezentowanych na
www.sklepdar.pl, jest on ich autorem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2006.90.631 j.t.) i korzysta ze wszelkiej ochrony
utwordw w ramach tego aktu, jak rowniez jest wlascicielem projektow graficznych
opracowanych indywidualnie na zyczenie Klienta nie majacych prezentacji w Sklepie
internetowym, ktore sa wykorzystane w celach realizacji ztozonego zaméwienia Klienta.

6.3 Sklep Internetowy realizujac zamowienie nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne
naruszenia praw autorskich osob trzecich przez Kupujacego. Kupujacy sktadajac zamédwienie
oswiadcza, ze jest wlascicielem praw do powielania i reprodukcji materiatow (plikow)
przekazanych Sklepowi Internetowemu w celu realizacji zamowienia Klienta.

6.4 Sklep Internetowy nie odpowiada za szkody wynikajace z naruszenia praw oséb trzecich do
materiatu przyjetego do realizacji zlecenia.

6.5 Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze niezgodnym z przepisami
obowigzujacego prawa.

6.7 Klient przesytajac do Sklepu Internetowego pliki wyraza jednoczes$nie zgode na ich
zwielokrotnianie.

6.8 Przeniesienie Praw autorskich moze nastapi¢ po przez zawarcie umowy Klienta ze Sklepem
internetowym. Umowa sporzadzana na wniosek Klienta, zapisu umowy beda okreslac:

»§1

1. Autor o$wiadcza, ze wedlug przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83 z pdzn. zm.) jest tworca dzieta.

2. Autor o$wiadcza, ze dzieto zostato przez niego wykonane, nie stanowi opracowania cudzego
dzieta i przystluguja mu pelne prawa majatkowe do niego, a takze, ze moze rozporzadzaé
prawami autorskimi do dzieta w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonywania niniejszej
umowy.

3. Autor o$wiadcza, ze przystlugujace mu majatkowe prawa autorskie do dzieta nie zostaty
zajete w rozumieniu przepisOw o postepowaniu egzekucyjnym.

§2

1. Przepisami niniejszej umowy Autor przenosi na Nabywce autorskie prawa majatkowe w
zakresie nastepujacych pol eksploatacji:
a. utrwalanie,



b. zwielokrotnianie dowolng technika, wytwarzanie egzemplarzy dzieta bez wzgledu na
technike (np. technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego, cyfrowa), ilos¢ i
wielko$¢ nakltadu,

c. wprowadzanie do obrotu (w tym uzyczanie, najem, dzierzawa) oryginalu albo
egzemplarzy, na ktorych utrwalono wyniki bez ograniczen ilo§ciowych przedmiotowych i
terytorialnych, ani ze wzgledu na krag odbiorcow,

d. nadawanie droga przewodowa 1 bezprzewodowa, wystawianie, odtworzenie,
reemitowanie, publiczne udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do
niego dostep w miejscu 1 czasie przez siebie wybranym, rozpowszechnianie w
nieograniczonym naktadzie i zasiggu terytorialnym, wprowadzenie korekty i redakcji
tekstu, dokonywanie skrotéw i1 opracowan, wykorzystanie utworu lub jego fragmentu do
innego celu np. adaptowanie do wydawnictwa ksigzkowego, materialu promocyjnego,
artykulu prasowego,

e. prawa pokrewne z zastrzezeniem migdzy innymi ujawnienia nazwiska Autora (Autorow)
W sposOb zwyczajowo przyjety.

2. Od chwili zawarcia umowy Nabywca ma prawo do dalszej odsprzedazy praw autorskich do
dzieta w zakresie, w ktorym nabyt je przepisami niniejszej umowy.

3. Przeniesienie autorskich praw majatkowych dotyczy stanu dzieta, w jakim znajduje si¢ on w
dniu zawarcia umowy przeniesienia majatkowych praw autorskich.

4. Autor zobowigzuje si¢ nie wykonywac¢ praw autorskich do dzieta w stosunku do Nabywcy (i
jego nastepcoOw prawnych - opcjonalnie) przez czas trwania niniejszej umowy.

§3

1. Autor przenosi na Nabywce prawa do ingerowania w strukture dzieta, dokonywania
opracowan adaptacji, thumaczen i utwordw zaleznych.

2. Jedynie po stronie Nabywcy lezy prawo do publikowania dzieta. Nabywca ma prawo
dokonywania publikacji we wlasnym zakresie, na potrzeby akcji promocyjnych i do
wlasnego uzytku.

§4

Autor o$wiadcza, ze dziela, do ktorych prawa sa przenoszone niniejsza umowa, nie s obcigzone
zadnymi roszczeniami i prawami osoby trzecie;j.

§5

1. Strony zobowigzuja si¢ zachowa¢ w tajemnicy wszelkie dane dotyczace przerabiania i
publikowania dzieta.

2. Autor zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
funkcjonowania 1 struktury przedsigbiorstwa Nabywcy, ktore poznat w trakcie przygotowan
do zawierania niniejszej umowy.

3. Strony zobowigzujg si¢ do zachowania w tajemnicy postanowien niniejszej umowy.”



Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostgpnienie Klientowi tresci zawieranej] Umowy Sprzedazy
nastepuje poprzez udostgpnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego oraz
przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w RegulaminlE. Tre§¢ Umowy Sprzedazy
jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego
Sprzedawcy.

Sposoby i terminy platnosci za produkt

Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby platnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:

7.1 Platnos¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

7.2 Platnosci elektroniczne za posrednictwem serwisu PayU — mozliwe aktualne sposoby ptatnosci
okreslone sa na stronie Sklepu Internetowego w zakladce informacyjnej dotyczacej sposobow
ptatnosci oraz na stronie internetowej PayU

7.3 Rozliczenia transakcji platno$ciami elektronicznymi i kartg platnicza przeprowadzane sg zgodnie
z wyborem Klienta za posrednictwem serwisu PayU. Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg
platnicza prowadzi:

7.4 PayU — PayU SA z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186, krajowa
instytucja platnicza, nadzorowana przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego, wpisana do Rejestru
ustug ptatniczych pod numerem IP1/2012, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, Wydzial VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000274399, o kapitale
zakladowym w wysokosci 4.944.000 PLN, w catosci oplaconym, posiadajagca numer
identyfikacji podatkowej NIP: 779-23-08-495, REGON 300523444

7.5 Termin ptatnosci:

7.5.1 W przypadku wyboru przez Klienta platnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo
platnos$ci kartg platnicza, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnos$ci w terminie do 3 dnia
roboczego kalendarzowego od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

7.5.2 Brak wplaty w terminie okreslonym w pkt 7.6.2 oznacza rezygnacje¢ klienta ze ztozonego
zamoOwienia.

7.5.3 Za platnos¢ dokonang uznaje si¢ wptyw przelewu na konto bankowe Sklepu internetowego.

7.6.4 Sklep Internetowy nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia wynikajace z nieterminowego
przestania danych przez zintegrowane systemy ptatnicze.

Termin wykonania umowy
Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Dostawa Produktu do Klienta jest odplatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty
dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sa wskazywane
Klientowi na stronach Sklepu Internetowego w zaktadce informacyjnej dotyczacej kosztow dostawy
oraz w trakcie sktadania Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania
si¢ Umowa Sprzedazy.

Odbior osobisty Produktu przez Klienta jest bezplatny. Na zyczenie klienta produkt
przygotowany do odbioru osobistego w celu zabezpieczenia przez uszkodzeniem moze zostaé



opakowany w sposob przewidziany przez sprzedawce w zaleznos$ci od produktu jednak za
dodatkowa oplata, ktora nie jest wliczona w cen¢ produkty. Koszt dodatkowego pakowania
jest indywidualni e okreslany przez sprzedawce w chwili potwierdzenia przyjecia zamdowienia
do realizacji i moze zostac¢ doliczony do ceny produktu. Produkt pakowany na zyczenie klienta
w chwili odbioru osobistego z siedziby sprzedawcy bez uprzedniego uzgodnienia w procesie
skladania zamowienia podlega oplacie w formie gotowki wg indywidualnego okreslenia jego
kosztu na miejscu w chwili odbioru.

Klient zobowiazany jest do odbioru zamoéwienia (odbior osobisty) z siedziby sprzedawcy w
terminie potwierdzonym przez sprzedawce w procesie zlozenia zamowienia przez klienta
jednak nie pdézniej jak do pieciu dni roboczych dodatkowo po terminie wyznaczonym.

Po uplywie wyznaczonego terminu odbioru osobistego w siedzibie sprzedawcy z
uwzglednieniem dodatkowych pi¢ciu dni roboczych sprzedawca uznaje zamowienie za
porzucone przez klienta.

Nie odebrane zamowienie, uznane za porzucone przez klienta stanowi podstawe do obciazenia
klienta przez sprzedawce kosztami wytworzenia zrealizowanego zamowienia a nie odebranego
przez klienta w wyznaczonym terminie.

Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby dostawy lub odbioru Produktu:

7.6 Przesylka pocztowa,
7.7 Przesylka kurierska,

7.8 Odbidr osobisty dostepny pod adresem: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata — w
Dni Robocze, w godzinach od 09:00 do 16:00.

Termin dostawy Produktu do Klienta oraz termin wykonania ustugi dla Klienta nie sa terminami

tozsamymi. Termin dostawy jest czasookresem okreslonym i zaleznym od firmy dokonujacej

dostawy, stosowne terminy dostepne sg na stronach internetowych firm kurierskich za

posrednictwem ktorych sg realizowane.

7.9 W przypadku Produktow spersonalizowanych jest on ustalany indywidualnie, chyba ze w opisie
danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamowienia podano szacowany termin realizacji, co nie
jest jednoznaczne z terminem wykonania produktu.

7.10 W przypadku Produktow bedacych ustugami jest on ustalany indywidualnie, chyba ze w
opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamowienia podano okreslony termin.

7.11 Poczatek biegu terminu realizacji zamowienia liczy si¢ w nastepujacy sposob:

7.12 W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych
lub kartg ptatnicza — od dnia uznania rachunku bankowego lub rachunku rozliczeniowego
Sprzedawcy.

7.13 W przypadku Produktéw bedacych z wyboru Klienta do odbioru osobistego w siedzibie
sprzedawcy, Produkt bedzie gotowy do odbioru przez Klienta w terminie ustalany indywidualnie,
chyba ze w opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamoéwienia podano termin
realizacji. W przypadku Produktéw o roéznych terminach gotowo$ci do odbioru, terminem
gotowosci do odbioru jest najdtuzszy podany termin, Klient zostanie dodatkowo poinformowany
o tym fakcie przez Sprzedawcg.

7.14 W przypadku Produktéw bedacych uslugami jest on ustalany indywidualnie, chyba ze w
opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamowienia podano okreslony termin.



7.15 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienia w realizacji zamoéwienia z
powodu czynnikow nie zaleznych od niego, sytuacja taka nie stanowi podstawy do roszczen
klienta wobec sprzedawcy.

7.16 Klient jest zobowigzany do natychmiastowego sprawdzenia i weryfikacji otrzymanej
przesylki, a w szczegolnosci produktu pod wzgledem zgodnosci ze zlozonym zamowieniem,
informacjami sprzedawcy pod wzgledem ewentualnych zmian majacych wplyw na efekt
koncowy wytworzonego produktu :

e dopasowanie brytow;

e czy wzoOr na brytach wspolgra tworzac kontynuacj¢ wzoru;

e zgodnos$¢ kolorystyczng poszczegélnych brytow (fototapety) - ze wzgledu na roznice,
wynikajace ze sposobu wysSwietlania kolorow przez wi¢kszos¢ monitorow a

technologie druku, poréwnywanie kolorystyki wydruku z kolorystyka
prezentowana na monitorze jest niepoprawne technologicznie;

e poprawnos¢ rozmiaru;
e czy material jest prawidlowy;
e czy wydruk nie posiada uszkodzen mechanicznych;
o iloSci sztuk;
e czy po podswietleniu kolorystyka i jakos¢ druku jest odpowiednia (w przypadku
druku na materialach do podswietlen).
7.17 Produktu nalezy sprawdzi¢ przed jego montazem lub rozpoczeciem jego uzytkowania.
7.18 Szkody i wady powstale na skutek nieprawidlowych lub nieumiejetnych dzialan
Kupujacego w trakcie montazu lub uzytkowania towaru, nie sa podstawg do wnoszenia
roszczen wobec sprzedawcy.

Reklamacja produktu

Podstawa 1 zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Produkt ma
wade fizyczng lub prawng (r¢kojmia), sg okre§lone powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym (w tym art. 556-576 Kodeksu Cywilnego).

Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi Produkt bez wad.
Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta:

7.18.1 pisemnie na adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata; w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: zamowienia@studiodar.pl,
przy uzyciu formularza znajdujacego si¢ na :
https://www.sklep.studiodar.pl/informacje/reklamacje-i-zwroty

Zaleca si¢ podanie przez Klienta w opisie reklamacji: informacji i okolicznos$ci dotyczacych

przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystapienia wady; zadania sposobu

doprowadzenia Produktu do zgodnos$ci z Umowa Sprzedazy lub o§wiadczenia o obnizeniu ceny albo

odstgpieniu od Umowy Sprzedazy; danych kontaktowych sktadajagcego reklamacje — utatwi to 1

przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawceg. Wymogi podane w zdaniu poprzednim maja
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forme jedynie zalecenia i nie wplywaja na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pominigciem
zalecanego opisu reklamacji.

Sprzedawca ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej zlozenia. Jezeli Klient bedacy konsumentem, wykonujac uprawnienia z
tytulu rekojmi, zazagdat wymiany rzeczy lub usunigcia wady albo zlozyl os§wiadczenie o obnizeniu
ceny, okreslajac kwote, o ktorg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat si¢ do tego
zadania w terminie 14 dni kalendarzowych, uwaza si¢, ze zadanie to uznatl za uzasadnione.

Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytulu regkojmi, jest obowiazany dostarczy¢ Produkt wadliwy
na adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata.

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za
Produkt wobec Klienta niebedacego konsumentem zostaje wytaczona.

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego konsumentem z
pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur dostgpne sg na stronie internetowej Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod
adresem: https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.

Przy Prezesie Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentdéw dziala takze punkt kontaktowy (telefon:
22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstanhcow Warszawy 1, 00-
030 Warszawa), ktorego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy konsumentom w sprawach
dotyczacych pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

Konsument posiada nastgpujace mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen: wniosek o rozstrzygnigcie sporu do statego polubownego sadu
konsumenckiego (wigcej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); wniosek w sprawie
pozasagdowego rozwigzania sporu do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej (wigcej
informacji na stronie inspektora wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Sprzedawce); pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m. in. Federacja
Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Porady udzielane sg miedzy innymi
mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801
440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00-18:00, optata za potaczenie wg taryfy
operatora).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw pomi¢dzy konsumentami i1 przedsigbiorcami na szczeblu unijnym (platforma
ODR). Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojgzyczng strong internetowa z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentow i przedsiebiorcow dazacych do pozasagdowego

rozstrzygnigcia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ushug (wigcej informacji na stronie samej platformy lub pod
adresem internetowym Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:


http://ec.europa.eu/consumers/odr

https://uokik.gov.pl/spory konsumenckie faq platforma odr.php).

Prawo odstapienia od umowy

Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstapi¢ od
niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w
Regulaminie. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone na przyktad:

7.19 pisemnie na adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-Biata w formie elektronicznej za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: zamowienia@studiodar.pl, oraz z wykorzystanie
formularza:

Przyktadowy wzor formularza odstagpienia od umowy zawarty jest w zalaczniku nr 2 do Ustawy o

Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostepny jest w Regulaminie . Konsument moze skorzystac z

wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢: od dnia zawarcia umowy.
W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto§¢ umowe uwaza si¢ za niezawartg.

Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania o$§wiadczenia konsumenta o odstagpieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy Produktu (z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy
zwykly sposob dostawy dostepny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci
przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument
wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli
Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od konsumenta, moze wstrzymac si¢ ze
zwrotem platnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub
dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznoS$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi
wczesniej.

Konsument ma obowiazek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia,
w ktorym odstapit od umowy, zwroci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie upowaznionej
przez Sprzedawce do odbioru. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego
uptywem. Konsument moze zwréci¢ Produkt na adres: ul. Powstancow Slaskich 6, 43-300 Bielsko-
Biata.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci Produktu bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech 1
funkcjonowania Produktu.

Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest
ponie$¢ konsument:


mailto:zamowienia@studiodar.pl

7.20 Jezeli konsument wybral sposob dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykly sposéb
dostawy dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

7.21  Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

722 W przypadku Produktu bedacego ustuga, ktorej wykonywanie — na wyrazne zadanie
konsumenta — rozpoczeto si¢ przed uptywem terminu do odstapienia od umowy, konsument,
ktory wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgloszeniu takiego zadania, ma obowigzek
zaplaty za $wiadczenia spelnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza si¢
proporcjonalnie do zakresu spelnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie
ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia tej
kwoty jest warto$¢ rynkowa spetnionego §wiadczenia.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do

umow:

7.23  jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge / produkt za wyrazng zgoda konsumenta, ktory
zostal poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetlieniu $wiadczenia przez
Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy; w ktérej przedmiotem $wiadczenia umowy
sprzedazy jest Produkt nieprefabrykowany, produkt wyprodukowany wedlug specyfikacji
konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktore nie s3 zapisane na nos$niku materialnym, jezeli speilnianie $wiadczenia
rozpoczelo si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy
1 po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Zawarte w niniejszym Regulaminie postanowienia dotyczace konsumenta stosuje si¢ od dnia 1

sierpnia 2022 r. i dla umow zawartych od tego dnia rowniez do Ustugobiorcy lub Klienta bedacego

osobg fizyczng zawierajaca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z

tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w

szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na

podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Postanowienia dotyczace przedsiebiorcow

Niniejszy Regulamin oraz wszystkie postanowienia w nim zawarte s3 skierowane i tym samym
wiaza wylacznie Klienta lub Uslugobiorce niebgdacego konsumentem, a od dnia 1 sierpnia 2022 r. i
dla uméw zawartych od tego dnia niebedacego takze osobg fizyczna zawierajaca umowe
bezposrednio zwigzang z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dzialalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Sprzedawcy przystuguje prawo odstapienia od Umowy Sprzedazy w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze
nastapi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Klienta Zadnych roszczen w stosunku do
Sprzedawcy.



Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostgpne sposoby platnosci, w tym takze wymagaé dokonania
przedptaty w calosci albo czgsci 1 to niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu platnosci oraz
faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Klienta, bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest
ograniczona — zardowno w ramach pojedynczego roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w
sumie — do wysokos$ci zaptaconej ceny oraz kosztow dostawy z tytutu Umowy Sprzedazy, nie wigcej
jednak niz do kwoty jednego tysigca ztotych. Ograniczenie kwotowe, o ktorym mowa w zdaniu
poprzednim, ma zastosowanie do wszelkich roszczen kierowanych przez Klienta w stosunku do
Sprzedawcy, w tym takze w przypadku braku zawarcia Umowy Sprzedazy lub niezwigzanych z
Umowa Sprzedazy. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Klienta tylko za typowe
szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
utraconych korzysci. Sprzedawca nie ponosi takze odpowiedzialnosci za opdznienie w przewozie
przesyiki jak rowniez w terminie wykonania ustugi / produktu wyniktych z czynnikow na ktore nie
miat wplywu i nie byly jego umyslnym dziataniem w ztej wierze.

Wszelkie spory powstale pomiedzy Sprzedawca a Klientem zostaja poddane sagdowi wlasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

Postanowienia koncowe

Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
Zmiana Regulaminu:

7.23.1 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn,
to jest: zmiany przepisOw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim
te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

7.23.2 W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o charakterze cigglym
(np. $wiadczenie Ustugi Elektronicznej — Konto) zmieniony Regulamin wigze Sprzedawce,
jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384(1) Kodeksu Cywilnego,
W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych
optat lub podwyzszeniem obecnych Sprzedawca ma prawo odstgpienia od umowy.

7.23.3 W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umow o innym charakterze niz
umowy ciaggte (np. Umowa Sprzedazy) zmiany Regulaminu nie b¢da w Zaden sposob
narusza¢ praw nabytych Klientow przed dniem wejScia w zycie zmian Regulaminu, w
szczegblnosci zmiany Regulaminu nie beda mialy wptywu na juz skladane lub zlozone
Zamowienia oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy Sprzedazy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie powszechnie

obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy o

swiadczeniu ushug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze

zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta; oraz inne wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza polityka prywatnosci Sklepu Internetowego ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie
jest ona zroédtem obowigzkow dla Ustugobiorcow lub Klientow Sklepu Internetowego. Polityka
prywatnos$ci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele 1 okres przetwarzania danych
osobowych oraz prawa o0sob, ktorych dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w
Sklepie Internetowym plikow Cookies oraz narzedzi analitycznych.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego jest
Drukarnig¢ i agencj¢ reklamowa STUDIO DAR Bartosz Przybyla z siedziba w Bielsku-Bialej
wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajacy: adres miejsca
wykonywania dziatalno$ci i adres do doreczen: ul. Powstancéw $laskich 6, 43-300 Bielsko-Biata,
NIP 9372343020, REGON 241348920, adres poczty elektronicznej: zamowienia@studiodar.pl ,
numer telefonu: +48 33 443 20 60 — zwany dalej ,,Administratorem” i bedacy jednocze$nie
Ustugodawca Sklepu Internetowego i Sprzedawca.

Dane osobowe w Sklepie Internetowym przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) — zwanym dale;j
»RODQO” lub ,,Rozporzadzeniem RODO”. Oficjalny tekst Rozporzadzenia RODO: http://eur-

lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupdéw jest dobrowolne. Podobnie
zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze Sklepu Internetowego
Ushugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem dwoch wyjatkow: zawieranie umow z
Administratorem — niepodanie w przypadkach 1 w zakresie wskazanym na stronie Sklepu
Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego i niniejszej polityce prywatnosci danych
osobowych niezbgdnych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o $wiadczenie
Ustugi Elektronicznej z Administratorem skutkuje brakiem mozliwos$ci zawarcia tejze umowy.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
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Podanie danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jezeli osoba, ktorej dane
dotycza chce zawrze¢ dang umowe z Administratorem, to jest zobowigzana do podania wymaganych
danych. Kazdorazowo zakres danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest uprzednio na
stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego; obowiazki ustawowe
Administratora — podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikajacym z
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa naktadajacych na Administratora obowigzek
przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksiag
podatkowych lub rachunkowych) i brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie
tychze obowigzkow.

Administrator doktada szczegdlnej starannos$ci w celu ochrony interesow 0sob, ktorych przetwarzane
przez niego dane osobowe dotycza, a w szczegodlnosci jest odpowiedzialny 1 zapewnia, ze zbierane
przez niego dane s3: przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z
prawem celow 1 niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie
poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane; przechowywane w postaci
umozliwiajacej identyfikacje osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbgdne do osiggnigcia
celu przetwarzania oraz przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo
danych osobowych, w tym ochron¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca
odpowiednich $rodkow technicznych lub organizacyjnych.

Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst 1 cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci 0s6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator
wdraza odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato si¢ zgodnie z
niniejszym rozporzadzeniem i aby moc to wykazaé. Srodki te s3 w razie potrzeby poddawane
przegladom i uaktualniane. Administrator stosuje srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesylanych drogg elektroniczng.

Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystgpujace w niniejszej polityce prywatnosci i
rozpoczynajace si¢ duza litera (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie Sklepu Internetowego dostgpnym na
stronach Sklepu Internetowego.

PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy — i w takim
zakresie, w jakim — spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw: osoba, ktorej dane
dotycza wyrazita zgod¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie
okreslonych celow; przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba,
ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem
umowy; przetwarzanie jest niezb¢dne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze; lub przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora lub przez strong trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci



osoby, ktérej dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba,
ktorej dane dotycza, jest dzieckiem.

Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia co
najmniej jednej z podstaw wskazanych w polityce prywatnos$ci. Konkretne podstawy przetwarzania
danych osobowych Ustugobiorcow i Klientow Sklepu Internetowego przez Administratora sg
wskazane w kolejnym punkcie polityki prywatnosci — w odniesieniu do danego celu przetwarzania
danych osobowych przez Administratora.

CEL, PODSTAWA I OKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

Kazdorazowo cel, podstawa i okres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez
Administratora wynika z dzialan podejmowanych przez danego Ustugobiorce lub Klienta w Sklepie
Internetowym lub przez Administratora. Przyktadowo jezeli Klient decyduje si¢ na dokonanie
zakupow w Sklepie Internetowym 1 wybierze odbior osobisty zakupionego Produktu zamiast
przesyiki kurierskiej, to jego dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania zawartej Umowy
Sprzedazy, ale nie beda juz udostepniane przewoznikowi realizujagcemu przesytki na zlecenie
Administratora.

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w ramach Sklepu Internetowego w nastgpujacych
celach, na podstawach oraz w okresach wskazanych w ponizszej tabeli:

. Podstawa prawna Okres przechowywania
Cel przetwarzania danych X
przetwarzania danych danych
Wykonanie Umowy Artykut 6 ust. 1 lit. b) Dane sg przechowywane przez
Sprzedazy lub umowy o Rozporzadzenia RODO okres niezbgdny do
swiadczenie Ustugi (wykonanie umowy) — wykonania, rozwigzania lub

Elektronicznej lub podjecie | przetwarzanie jest niezbedne | wygasnigcia w inny sposéb
dziatan na zadanie osoby, | do wykonania umowy, ktorej | zawartej Umowy Sprzedazy
ktoérej dane dotycza, przed | strong jest osoba, ktorej dane | lub umowy o §wiadczenie
zawarciem w/w umow dotycza, lub do podjecia Ustugi Elektroniczne;.
dziatan na zadanie osoby,
ktorej dane dotycza, przed
zawarciem umowy

Marketing bezposredni Artykut 6 ust. 1 lit. ) Dane sg przechowywane przez
Rozporzadzenia RODO okres istnienia prawnie
(prawnie uzasadniony interes | uzasadnionego interesu
administratora) — realizowanego przez
przetwarzanie jest niezbedne | Administratora, nie dhuze;j
do celéw wynikajacych z jednak niz przez okres
prawnie uzasadnionych przedawnienia roszczen

interesOw Administratora — Administratora w stosunku do




polegajacych na dbaniu o
interesy 1 dobry wizerunek
Administratora, jego Sklepu
Internetowego oraz dazeniu
do sprzedazy Produktow

osoby, ktérej dane dotycza, z
tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalnosci
gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w
szczegbdlnosci Kodeksu
Cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej wynosi trzy lata,
a dla Umowy Sprzedazy dwa
lata).

Administrator nie moze
przetwarza¢ danych w celu
marketingu bezposredniego w
przypadku wyrazenia
skutecznego sprzeciwu w tym
zakresie przez osobeg, ktorej
dane dotycza.

Marketing

Artykut 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia RODO
(zgoda) — osoba, ktorej dane
dotycza, wyrazita zgode¢ na
przetwarzanie swoich danych
osobowych w celach
marketingowych przez
Administratora

Dane przechowywane sg do
momentu wycofania zgody
przez osobe, ktorej dane
dotycza na dalsze
przetwarzanie jej danych w
tym celu.

Wyrazenie przez Klienta
opinii o zawartej Umowie
Sprzedazy

Artykut 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia RODO —
osoba, ktorej dane dotycza,
wyrazila zgode¢ na
przetwarzanie swoich danych
osobowych w celu wyrazenia
opinii

Dane przechowywane sg do
momentu wycofania zgody
przez osobe, ktorej dane
dotycza na dalsze
przetwarzanie jej danych w
tym celu.

Prowadzenie ksiag
podatkowych

Artykut 6 ust. 1 lit. ¢)
Rozporzadzenia RODO w
zw. z art. 86 § 1 Ordynacji
podatkowej tj. z dnia 17
stycznia 2017 r. (Dz.U. z
2017 r. poz. 201 ze zm.) —

Dane sg przechowywane przez
okres wymagany przepisami
prawa nakazujagcymi
Administratorowi
przechowywanie ksiag
podatkowych (do czasu




przetwarzanie jest niezbedne
do wypekienia obowigzku
prawnego cigzacego na
Administratorze

uplywu okresu przedawnienia
zobowigzania podatkowego,
chyba ze ustawy podatkowe
stanowig inaczej).

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona roszczen jakie
moze podnosi¢
Administrator lub jakie
moga by¢ podnoszone
wobec Administratora

Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes
administratora) —
przetwarzanie jest niezbedne
do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych
interesOw Administratora —
polegajacych na ustaleniu,
dochodzeniu lub obronie
roszczen, jakie moze
podnosi¢ Administrator lub
jakie mogg by¢ podnoszone
wobec Administratora

Dane s3 przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez
Administratora, nie dtuze;j
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen jakie
moga by¢ podnoszone wobec
Administratora (podstawowy
termin przedawnienia dla
roszczen wobec
Administratora wynosi szes$¢
lat).

Korzystanie ze strony
Sklepu Internetowego i
zapewnienie jej
prawidlowego dzialania

Artykut 6 ust. 1 lit. )
Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes
administratora) —
przetwarzanie jest niezbedne
do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych
interesOw Administratora —
polegajacych na prowadzeniu
1 utrzymaniu strony Sklepu
Internetowego

Dane s3 przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez
Administratora, nie dtuze;j
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen
Administratora w stosunku do
osoby, ktérej dane dotycza, z
tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalnos$ci
gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w
szczegb6lnosci Kodeksu
Cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej wynosi trzy lata,
a dla Umowy Sprzedazy dwa
lata).

Prowadzenie statystyk 1
analiza ruchu w Sklepie
Internetowym

Artykul 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes

Dane s3 przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu




administratora) —
przetwarzanie jest niezbedne
do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych
interesOw Administratora —
polegajacych na prowadzeniu
statystyk 1 analizie ruchu w
Sklepie Internetowym celem
poprawy funkcjonowania
Sklepu Internetowego 1
zwigkszenia sprzedazy
Produktow

realizowanego przez
Administratora, nie dhuze;j
jednak niz przez okres
przedawnienia roszczen
Administratora w stosunku do
osoby, ktorej dane dotycza, z
tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalnosci
gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w
szczegolnosci Kodeksu

Cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej wynosi trzy lata,
a dla Umowy Sprzedazy dwa
lata).

ODBIORCY DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych Umow
Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotow zewnetrznych
Administrator korzysta wylacznie z ustug takich podmiotéw przetwarzajacych, ktorzy zapewniaja
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych 1 organizacyjnych, tak by
przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia RODO i chronito prawa osob, ktorych dane
dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcow lub kategorii odbiorcow — Administrator przekazuje
dane wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania danych
osobowych i tylko w zakresie niezb¢dnym do jego zrealizowania.

Dane osobowe Klientow Sklepu Internetowego moga by¢ przekazywane nastgpujacym odbiorcom
lub kategoriom odbiorcow:

111 przewoznicy / spedytorzy / brokerzy kurierscy / podmioty obshugujace magazyn i/lub proces
wysytki — w przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu dostawy
Produktu przesytka pocztowa lub przesytka kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi, spedytorowi lub posrednikowi realizujacemu
przesytki na zlecenie Administratora, a jezeli wysylka nastepuje z magazynu zewnetrznego —
podmiotowi obstugujacemu magazyn i/lub proces wysylki — w zakresie niezbednym do
zrealizowania dostawy Produktu Klientowi.

1.1.2  podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub karta platnicza — w przypadku Klienta,
ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu platnosci elektronicznych lub kartg
platnicza, Administrator udostegpnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi



obslugujacemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie Administratora w
zakresie niezb¢dnym do obshugi ptatnosci realizowanej przez Klienta.

1.1.3 dostawcy systemu ankiet opiniujacych — w przypadku Klienta, ktéry zgodzit si¢ na wyrazenie
opinii o zawartej Umowie Sprzedazy, Administrator udostgpnia zebrane dane osobowe
Klienta wybranemu podmiotowi dostarczajgcemu system ankiet opiniujgcych zawarte
Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym na zlecenie Administratora w zakresie
niezbednym do wyrazenia przez Klienta opinii za pomocg systemu ankiet opiniujgcych.

1.1.4 dostawcy uslug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz
organizacyjne, umozliwiajagce Administratorowi prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, w
tym Sklepu Internetowego i $wiadczonych za jego posrednictwem Ustug, Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajacemu na jego
zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu
przetwarzania danych zgodnego z niniejsza polityka prywatnosci.

1.1.5 dostawcy ushug ksiggowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi
wsparcie ksiggowe, prawne lub doradcze (w szczego6lnosci biuro ksiggowe, kancelaria
prawna lub firma windykacyjna) — Administrator udostgpnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu dostawcy dziatajacemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie
niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejsza
polityka prywatnosci.

116 dostawcy umieszczonych na stronie Sklepu Internetowego wtyczek spotecznosciowych,

skryptow oraz innych podobnych narzedzi umozliwiajacych przegladarce osoby
odwiedzajacej strong Sklepu Internetowego pobieranie tresci od dostawcow wspomnianych
wtyczek (np. logowanie za pomocg danych logowania do serwisu spotecznos$ciowego) i
przekazywanie w tym celu tym dostawcom danych osobowych osoby odwiedzajacej, w tym
rowniez:
Facebook Ireland Ltd. — Administrator korzysta na stronie Sklepu Internetowego z wtyczek
spotecznosciowych serwisu Facebook (np. przycisk Lubig to!, Udostepnij lub logowanie za
pomoca danych logowania do serwisu Facebook) 1 w zwigzku z tym gromadzi i udost¢pnia
dane osobowe Ustugobiorcy korzystajacego ze strony Sklepu Internetowego do Facebook
Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland) w zakresie 1
zgodnie z zasadami prywatnos$ci dostgpnymi tutaj: https://www.facebook.com/about/privacy/
(dane te obejmuja informacje o dzialaniach na stronie Sklepu Internetowego — w tym
informacje o urzadzeniu, odwiedzanych witrynach, zakupach, wyswietlanych reklamach oraz
sposobie korzystania z ustug — niezaleznie od tego, czy Ustugobiorca ma konto na Facebooku
1 czy jest zalogowany do Facebooka).

Google Ireland Limited - Administrator korzysta na stronie Sklepu Internetowego z wtyczek
serwisu Google.com i w zwigzku z tym gromadzi i udostgpnia dane osobowe Uslugobiorcy
korzystajacego ze strony Sklepu Internetowego do Google.com (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlandia) w zakresie i zgodnie z zasadami prywatno$ci dostepnymi tutaj:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl (dane te obejmuja informacje o dzialaniach na
stronie Sklepu Internetowego — w tym informacje o urzadzeniu, odwiedzanych witrynach,
zakupach, wyswietlanych reklamach oraz sposobie korzystania z ustug — niezaleznie od tego,
czy Ustugobiorca ma konto Google oraz czy jest do niego zalogowany).

PROFILOWANIE W SKLEPIE INTERNETOWYM



Rozporzadzenie RODO naktada na Administratora obowigzek informowania o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 1 4 Rozporzadzenia
RODO, oraz — przynajmniej w tych przypadkach — istotne informacje o zasadach ich podejmowania,
a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktorej dane
dotycza. Majac to na uwadze, Administrator podaje w tym punkcie polityki prywatno$ci informacje
dotyczace mozliwego profilowania.

Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z profilowania do celow marketingu
bezposredniego, ale decyzje podejmowane na jego podstawie przez Administratora nie dotycza
zawarcia lub odmowy zawarcia Umowy Sprzedazy czy tez mozliwo$ci korzystania z Ustug
Elektronicznych w Sklepie Internetowym. Efektem korzystania z profilowania w Sklepie
Internetowym moze by¢ np. przyznanie danej osobie rabatu, przestanie jej kodu rabatowego,
przypomnienie o niedokonczonych zakupach, przestanie propozycji Produktu, ktéry moze
odpowiada¢ zainteresowaniom lub preferencjom danej osoby lub tez zaproponowanie lepszych
warunkéw w poréwnaniu do standardowej oferty Sklepu Internetowego. Mimo profilowania to dana
osoba podejmuje swobodnie decyzje, czy bedzie chciata skorzysta¢ z otrzymanego w ten sposob
rabatu, czy tez lepszych warunkéw i dokona¢ zakupu w Sklepie Internetowym.

Profilowanie w Sklepie Internetowym polega na automatycznej analizie lub prognozie zachowania
danej osoby na stronie Sklepu Internetowego np. poprzez dodanie konkretnego Produktu do koszyka,
przegladanie strony konkretnego Produktu w Sklepie Internetowym czy tez poprzez analize
dotychczasowej historii dokonanych zakupow w Sklepie Internetowym. Warunkiem takiego
profilowania jest posiadanie przez Administratora danych osobowych danej osoby.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do tego, by nie podlegaé¢ decyzji, ktora opiera si¢ wytacznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie na nig wplywa.

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Prawo dostgpu, sprostowania, ograniczenia, usuni¢cia lub przenoszenia — osoba, ktérej dane dotycza,
ma prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym’) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do przenoszenia swoich danych.
Szczegotowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw wskazane sa w art. 15-21
Rozporzadzenia RODO.

Prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktorej dane przetwarzane sg przez
Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a)
Rozporzadzenia RODO), to ma ona prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktdrej dane przetwarzane sg przez
Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w
przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych
osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Prawo do sprzeciwu — osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢
sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczeg6lng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub zadania publiczne) lub f) (prawnie
uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na podstawie tych przepisow.
Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarzaé tych danych osobowych, chyba ze
wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzgdnych wobec
interesow, praw 1 wolno$ci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego — jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie
wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatno$ci, mozna
kontaktowac si¢ z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub poczta
elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie polityki prywatnosci lub korzystajac z
formularza kontaktowego dostepnego na stronie Sklepu Internetowego.

COOKIES W SKLEPIE INTERNETOWYM I ANALITYKA

Pliki Cookies (ciasteczka) sa to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych,
wysylane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajacej stron¢ Sklepu Internetowego
(np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamig¢ci smartfonu — w zaleznosci z
jakiego urzadzenia korzysta odwiedzajacy nasz Sklep Internetowy). Szczegdtowe informacje dot.
plikow Cookies, a takze histori¢ ich powstania mozna znalez¢ m. in. tutaj:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

Pliki Cookies, ktore moga by¢ wysylane przez stron¢ Sklepu internetowego mozna podzieli¢ na
rozne rodzaje, wedtug nastepujacych kryteriow:

Ze wzgledu na ich Ze wzgledu na ich okres Ze wzgledu na cel ich
dostawce: przechowywania na stosowania:
urzadzeniu osoby

1) wiasne (tworzone przez ) ..
odwiedzajacej strong

1)  niezbgdne

stron¢ Sklepu (umozliwiajace prawidtowe
Sklepu Internetowego: . .

Internetowego funkcjonowanie strony

Administratora) oraz 1) sesyjne (przechowywane Sklepu Internetowego),

do czasu wylogowania

2) nalezace d
) nalezace do si¢ ze Sklepu

2)  funkcjonalne/

0sob/podmiotow preferencyjne

C . Internetowego lub e e
trzecich (innych niz % i ladarki (umozliwiajace
Administrator) Wylgezenia przegiacatid dostosowanie strony Sklepu

internetowej) oraz ..
) Internetowego do preferencji

2) stale (przechowywane osoby odwiedzajacej strong),
przez (?kreslony czas, ) mEleme
zdefiniowany przez

. . wydajnosciowe (gromadzace
parametry kazdego pliku




lub do czasu recznego informacje o sposobie
usunie¢cia) korzystania ze strony Sklepu
Internetowego),

4)  marketingowe,
reklamowe 1
spolecznosciowe (zbierajace
informacje o osobie
odwiedzajacej stron¢ Sklepu
Internetowego w celu
wys$wietlania tej osobie
spersonalizowanych reklam i
prowadzenia innych dzialan
marketingowych w tym
roéwniez na stronach
internetowych odrgbnych od
strony Sklepu
Internetowego, takich jak
portale spolecznosciowe)

Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez
odwiedzajacych ze strony Sklepu Internetowego w nastepujacych konkretnych celach:

Cele stosowanie plikow
Cookies w Sklepie
Internetowym
Administratora

identyfikacji Klientow jako zalogowanych w Sklepie
Internetowym 1 pokazywania, ze s3 zalogowani (pliki
Cookies niezbedne)

zapamigtywania Produktow dodanych do koszyka w celu
ztozenia Zamowienia (pliki Cookies niezbedne)

zapamigtywania danych z wypetnianych Formularzy
Zamodwienia, ankiet lub danych logowania do Sklepu
Internetowego (pliki Cookies niezbedne lub/i
funkcjonalne/preferencyjne)

dostosowywania zawarto$ci strony Sklepu Internetowego do
indywidualnych preferencji (np. dotyczacych kolorow,
rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji
korzystania ze stron Sklepu Internetowego (pliki Cookies
funkcjonalne/preferencyjne)

prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajacych
sposoOb korzystania ze strony Sklepu Internetowego (pliki
Cookies analityczne 1 wydajnosciowe)

remarketingu, to jest badania cech zachowania
odwiedzajacych Sklep Internetowy poprzez anonimowg
analize ich dziatan (np. powtarzajace si¢ wizyty na
okreslonych stronach, stowa kluczowe itp.) w celu stworzenia
ich profilu i dostarczenia im reklam dopasowanych do ich




przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy
odwiedzajg oni inne strony internetowe w sieci reklamowej
firmy Google Ireland Ltd. oraz Facebook Ireland Ltd. (pliki
Cookies marketingowe, reklamowe i spoteczno$ciowe)

Standardowo wiekszo$¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domyslnie akceptuje
zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkow korzystania z plikow
Cookies za pomocg ustawien wlasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, Ze mozna np.
czgsSciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢ mozliwos¢ zapisywania plikow
Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wplyw na niektore funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okaza¢ si¢ przejscie Sciezki Zamowienia poprzez
Formularz Zamoéwienia z uwagi na niezapamigtywanie Produktow w koszyku podczas kolejnych
krokow sktadania Zamowienia).

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies sg istotne z punktu widzenia zgody
na korzystanie z plikow Cookies przez nasz Sklep Internetowy — zgodnie z przepisami taka zgoda
moze by¢ rdwniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. Szczegdtowe informacje
na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies oraz ich samodzielnego usuwania w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy przegladarki
internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikng¢ w dany link):

w przegladarce Chrome

w przegladarce Firefox
w przegladarce Internet Explorer
w przegladarce Opera

w przegladarce Safari
w przegladarce Microsoft Edge

Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustug Google Analytics, Universal
Analytics dostarczanych przez firm¢ Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irlandia). Uslugi te pomagaja Administratorowi prowadzi¢ statystyki i analizowa¢ ruch w Sklepie
Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sa w ramach powyzszych uslug do generowania
statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepu Internetowego 1 analizie ruchu w Sklepie
Internetowym. Dane te maja charakter zbiorczy. Administrator korzystajac z powyzszych ustug w
Sklepie Internetowym gromadzi takie dane jak zroédta i medium pozyskania odwiedzjgcych Sklep
Internetowy oraz sposob ich zachowania na stronie Sklepu Internetowego, informacje na temat
urzadzen 1 przegladarek z ktorych odwiedzaja strong, IP oraz domene, dane geograficzne oraz dane
demograficzne (wiek, pte¢) i zainteresowania.

Mozliwe jest zablokowanie w fatwy sposob przez dang osobe udostgpniania do Google Analytics
informacji o jej aktywnosci na stronie Sklepu Internetowego — w tym celu mozna na przyktad
zainstalowa¢ dodatek do przegladarki udostepniany przez firm¢ Google Ireland Ltd. dostepny tutaj:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustugi Piksel Facebooka dostarczanej przez
firme¢ Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia).
Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzy¢ skutecznos$¢ reklam oraz dowiadywac sig, jakie
dziatania podejmuja odwiedzajacy Sklep Internetowy, a takze wyswietla¢ tym osobom dopasowane


http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/11.0/mac/10.13
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

reklamy. Szczegdtowe informacje o dziataniu Piksela Facebooka mozesz znalez¢ pod nastepujacym
adresem internetowym: https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?
helpref=page content.

Zarzadzanie dziataniem Piksela Facebooka jest mozliwe poprzez ustawienia reklam w swoim koncie
na portalu Facebook.com: https://www.facebook.com/ads/preferences/?
entry product=ad_settings_screen.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Sklep Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator namawia,
by po przejs$ciu na inne strony, zapoznac si¢ z polityka prywatno$ci tam ustalong. Niniejsza polityka
prywatnos$ci dotyczy tylko Sklepu Internetowego Administratora.

Ponizej zamieszczamy wytyczne dotyczace dodania na stronie sklepu internetowego checkboxow, o
ktérych mowa w przygotowanym przez nas regulaminie oraz polityce prywatno$ci. Prosz¢ pamigtac,
aby zaden z checkboxéw nie byl domyslnie zaznaczony. Na koncu dokumentu znajda réwniez
Panstwo przykladowy wzoér komunikatu dotyczacego wykorzystywania plikow cookies na stronie
internetowe;.



	Postanowienia ogólne
	Sklep Internetowy www.sklep.studiodar.pl dba o prawa konsumenta. Konsument nie może zrzec się praw przyznanych mu w Ustawie o Prawach Konsumenta. Postanowienia umów mniej korzystne dla konsumenta niż postanowienia Ustawy o Prawach Konsumenta są nieważne, a w ich miejsce stosuje się przepisy Ustawy o Prawach Konsumenta. Dlatego też postanowienia niniejszego Regulaminu nie mają na celu wyłączać ani ograniczać jakichkolwiek praw konsumentów przysługujących im na mocy bezwzględnie wiążących przepisów prawa, a wszelkie ewentualne wątpliwości należy tłumaczyć na korzyść konsumenta. W przypadku ewentualnej niezgodności postanowień niniejszego Regulaminu z powyższymi przepisami, pierwszeństwo mają te przepisy i należy je stosować.

	Postanowienia ogólne
	Sklep Internetowy dostępny pod adresem internetowym www.sklep.studiodar.pl prowadzony jest przez Drukarnię i agencję reklamową STUDIO DAR Bartosz Przybyła z siedzibą w Bielsku-Białej 43-300, ul. Powstańców śląskich 6, wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, posiadającego: adres miejsca wykonywania działalności i adres do doręczeń w Bielsku-Białej 43-300, ul. Powstańców śląskich 6, NIP 9372343020, REGON 241348920, adres poczty elektronicznej: zamowienia@studiodar.pl , numer telefonu: +48 33 443 20 60.
	Niniejszy Regulamin skierowany jest zarówno do konsumentów, jak i do przedsiębiorców (w rozumieniu Ustawy o Przedsiębiorcach) korzystających ze Sklepu Internetowego, chyba że dane postanowienie Regulaminu stanowi inaczej.
	Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w związku z realizacją postanowień niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane są w celach, przez okres i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatności opublikowanej na stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatności zawiera przede wszystkim zasady dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osób, których dane dotyczą, a także informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plików cookies oraz narzędzi analitycznych. Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupów jest dobrowolne. Podobnie związane z tym podanie danych osobowych przez korzystającego ze Sklepu Internetowego Usługobiorcę lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w polityce prywatności (zawarcie umowy oraz obowiązki ustawowe Sprzedawcy).
	Definicje:

	Usługi elektroniczne w aklepie internetowym
	W Sklepie Internetowym dostępne są następujące Usługi Elektroniczne: Konto, Formularz Zamówienia oraz Newsletter.
	Wymagania techniczne niezbędne do współpracy z systemem teleinformatycznym, którym posługuje się Usługodawca: komputer, laptop lub inne urządzenie multimedialne z dostępem do Internetu, dostęp do poczty elektronicznej, przeglądarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Google Chrome, Safari lub Microsoft Edge, zalecana minimalna rozdzielczość ekranu: 1024x768; włączenie w przeglądarce internetowej możliwości zapisu plików Cookies oraz obsługi Javascript.
	Usługobiorca obowiązany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposób zgodny z prawem i dobrymi obyczajami mając na uwadze poszanowanie dóbr osobistych oraz praw autorskich i własności intelektualnej Usługodawcy oraz osób trzecich. Usługobiorca obowiązany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Usługobiorcę obowiązuje zakaz dostarczania treści o charakterze bezprawnym.
	Tryb postępowania reklamacyjnego dotyczący Usług Elektronicznych:

	Warunki zawierania umowy sprzedaży Zawarcie Umowy Sprzedaży między Klientem a Sprzedawcą następuje po uprzednim złożeniu przez Klienta Zamówienia za pomocą Formularza Zamówienia w Sklepie Internetowym zgodnie z Regulaminem, drogą korespondencji mailowej na adres zamowienia@studiodar.pl wobec takiej formy Regulamin ma tożsame zastosowanie.
	Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w złotych polskich i zawiera podatki. O łącznej cenie wraz z podatkami Produktu będącego przedmiotem Zamówienia, a także o kosztach dostawy (w tym opłatach za transport, dostarczenie i usługi pocztowe) oraz o innych kosztach, a gdy nie można ustalić wysokości tych opłat – o obowiązku ich uiszczenia, Klient jest informowany na stronach Sklepu Internetowego w trakcie składania Zamówienia, w tym także w chwili wyrażenia przez Klienta woli związania się Umową Sprzedaży.
	3.2.1 Cena może być modyfikowana przez sprzedawcę w ramach prowadzonych programów rabatowych oraz innych działań promocyjnych dla wybranych grup klientów, wybranych grup produktów, wybranych usług oferowanych przez www.sklep.studiodar.pl dla swoich klientów.
	Procedura zawarcia Umowy Sprzedaży w Sklepie Internetowym za pomocą Formularza Zamówienia
	Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostępnienie Klientowi treści zawieranej Umowy Sprzedaży następuje poprzez udostępnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego oraz przesłanie Klientowi wiadomości e-mail, o której mowa w Regulaminie. Treść Umowy Sprzedaży jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.
	Zamówienie złożone przez klienta droga mailową uznaje się za zawarcie umowy na odległość w drodze korespondencji mailowej, co wymaga zaakceptowania przez klienta tych samych zgód oraz zachowania procedur i schematów ustalonych w formularzu sklepu online. Klient zobowiązany jest postępować według informacji sprzedawcy dostosowując do procedur i schematów działania mających na celu zabezpieczenie poprawności realizacji złożonego zamówienia drogą mailową.
	Procedura Weryfikacji Zamówienia, rozpoczęcie realizacji Umowy Sprzedaży przez Sprzedawcę
	Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostępnienie Klientowi treści zawieranej Umowy Sprzedaży następuje poprzez udostępnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego oraz przesłanie Klientowi wiadomości e-mail, o której mowa w RegulaminIE. Treść Umowy Sprzedaży jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

	Sposoby i terminy płatności za produkt
	Sprzedawca udostępnia Klientowi następujące sposoby płatności z tytułu Umowy Sprzedaży:

	Termin wykonania umowy
	Dostawa Produktu dostępna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
	Dostawa Produktu do Klienta jest odpłatna, chyba że Umowa Sprzedaży stanowi inaczej. Koszty dostawy Produktu (w tym opłaty za transport, dostarczenie i usługi pocztowe) są wskazywane Klientowi na stronach Sklepu Internetowego w zakładce informacyjnej dotyczącej kosztów dostawy oraz w trakcie składania Zamówienia, w tym także w chwili wyrażenia przez Klienta woli związania się Umową Sprzedaży.
	Odbiór osobisty Produktu przez Klienta jest bezpłatny. Na życzenie klienta produkt przygotowany do odbioru osobistego w celu zabezpieczenia przez uszkodzeniem może zostać opakowany w sposób przewidziany przez sprzedawcę w zależności od produktu jednak za dodatkową opłatą, która nie jest wliczona w cenę produkty. Koszt dodatkowego pakowania jest indywidualni e określany przez sprzedawcę w chwili potwierdzenia przyjęcia zamówienia do realizacji i może zostać doliczony do ceny produktu. Produkt pakowany na życzenie klienta w chwili odbioru osobistego z siedziby sprzedawcy bez uprzedniego uzgodnienia w procesie składania zamówienia podlega opłacie w formie gotówki wg indywidualnego określenia jego kosztu na miejscu w chwili odbioru.
	Klient zobowiązany jest do odbioru zamówienia (odbiór osobisty) z siedziby sprzedawcy w terminie potwierdzonym przez sprzedawcę w procesie złożenia zamówienia przez klienta jednak nie później jak do pięciu dni roboczych dodatkowo po terminie wyznaczonym.
	Po upływie wyznaczonego terminu odbioru osobistego w siedzibie sprzedawcy z uwzględnieniem dodatkowych pięciu dni roboczych sprzedawca uznaje zamówienie za porzucone przez klienta. Nie odebrane zamówienie, uznane za porzucone przez klienta stanowi podstawę do obciążenia klienta przez sprzedawcę kosztami wytworzenia zrealizowanego zamówienia a nie odebranego przez klienta w wyznaczonym terminie.
	Sprzedawca udostępnia Klientowi następujące sposoby dostawy lub odbioru Produktu:
	Termin dostawy Produktu do Klienta oraz termin wykonania usługi dla Klienta nie są terminami tożsamymi. Termin dostawy jest czasookresem określonym i zależnym od firmy dokonującej dostawy, stosowne terminy dostępne są na stronach internetowych firm kurierskich za pośrednictwem których są realizowane.

	Reklamacja produktu
	Podstawa i zakres odpowiedzialności Sprzedawcy względem Klienta, jeżeli sprzedany Produkt ma wadę fizyczną lub prawną (rękojmia), są określone powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności w Kodeksie Cywilnym (w tym art. 556-576 Kodeksu Cywilnego).
	Sprzedawca obowiązany jest dostarczyć Klientowi Produkt bez wad.
	Reklamacja może zostać złożona przez Klienta:
	Zaleca się podanie przez Klienta w opisie reklamacji: informacji i okoliczności dotyczących przedmiotu reklamacji, w szczególności rodzaju i daty wystąpienia wady; żądania sposobu doprowadzenia Produktu do zgodności z Umową Sprzedaży lub oświadczenia o obniżeniu ceny albo odstąpieniu od Umowy Sprzedaży; danych kontaktowych składającego reklamację – ułatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawcę. Wymogi podane w zdaniu poprzednim mają formę jedynie zalecenia i nie wpływają na skuteczność reklamacji złożonych z pominięciem zalecanego opisu reklamacji.
	Sprzedawca ustosunkuje się do reklamacji Klienta niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej złożenia. Jeżeli Klient będący konsumentem, wykonując uprawnienia z tytułu rękojmi, zażądał wymiany rzeczy lub usunięcia wady albo złożył oświadczenie o obniżeniu ceny, określając kwotę, o którą cena ma być obniżona, a Sprzedawca nie ustosunkował się do tego żądania w terminie 14 dni kalendarzowych, uważa się, że żądanie to uznał za uzasadnione.
	Klient, który wykonuje uprawnienia z tytułu rękojmi, jest obowiązany dostarczyć Produkt wadliwy na adres: ul. Powstańców Śląskich 6, 43-300 Bielsko-Biała.
	Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi za Produkt wobec Klienta niebędącego konsumentem zostaje wyłączona.

	Pozasądowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń
	Szczegółowe informacje dotyczące możliwości skorzystania przez Klienta będącego konsumentem z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasady dostępu do tych procedur dostępne są na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów pod adresem: https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.
	Przy Prezesie Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów działa także punkt kontaktowy (telefon: 22 55 60 333, email: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstańców Warszawy 1, 00-030 Warszawa), którego zadaniem jest między innymi udzielanie pomocy konsumentom w sprawach dotyczących pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich.
	Konsument posiada następujące możliwości skorzystania z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń: wniosek o rozstrzygnięcie sporu do stałego polubownego sądu konsumenckiego (więcej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); wniosek w sprawie pozasądowego rozwiązania sporu do wojewódzkiego inspektora Inspekcji Handlowej (więcej informacji na stronie inspektora właściwego ze względu na miejsce wykonywania działalności gospodarczej przez Sprzedawcę); pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentów lub organizacji społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów (m. in. Federacja Konsumentów, Stowarzyszenie Konsumentów Polskich). Porady udzielane są między innymi mailowo pod adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia czynna w Dni Robocze, w godzinach 8:00-18:00, opłata za połączenie wg taryfy operatora).
	Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostępna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporów pomiędzy konsumentami i przedsiębiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywną i wielojęzyczną stronę internetową z punktem kompleksowej obsługi dla konsumentów i przedsiębiorców dążących do pozasądowego rozstrzygnięcia sporu dotyczącego zobowiązań umownych wynikających z internetowej umowy sprzedaży lub umowy o świadczenie usług (więcej informacji na stronie samej platformy lub pod adresem internetowym Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów: https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie_faq_platforma_odr.php).

	Prawo odstąpienia od umowy
	Konsument, który zawarł umowę na odległość, może w terminie 14 dni kalendarzowych odstąpić od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów, z wyjątkiem kosztów określonych w Regulaminie. Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może zostać złożone na przykład:
	Przykładowy wzór formularza odstąpienia od umowy zawarty jest w załączniku nr 2 do Ustawy o Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostępny jest w Regulaminie . Konsument może skorzystać z wzoru formularza, jednak nie jest to obowiązkowe.
	Bieg terminu do odstąpienia od umowy rozpoczyna się: od dnia zawarcia umowy.
	W przypadku odstąpienia od umowy zawartej na odległość umowę uważa się za niezawartą.
	Sprzedawca ma obowiązek niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania oświadczenia konsumenta o odstąpieniu od umowy, zwrócić konsumentowi wszystkie dokonane przez niego płatności, w tym koszty dostawy Produktu (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niż najtańszy zwykły sposób dostawy dostępny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użył konsument, chyba że konsument wyraźnie zgodził się na inny sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami. Jeżeli Sprzedawca nie zaproponował, że sam odbierze Produkt od konsumenta, może wstrzymać się ze zwrotem płatności otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.
	Konsument ma obowiązek niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w którym odstąpił od umowy, zwrócić Produkt Sprzedawcy lub przekazać go osobie upoważnionej przez Sprzedawcę do odbioru. Do zachowania terminu wystarczy odesłanie Produktu przed jego upływem. Konsument może zwrócić Produkt na adres: ul. Powstańców Śląskich 6, 43-300 Bielsko-Biała.
	Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości Produktu będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.
	Możliwe koszty związane z odstąpieniem przez konsumenta od umowy, które obowiązany jest ponieść konsument:
	Prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość nie przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umów:
	Zawarte w niniejszym Regulaminie postanowienia dotyczące konsumenta stosuje się od dnia 1 sierpnia 2022 r. i dla umów zawartych od tego dnia również do Usługobiorcy lub Klienta będącego osobą fizyczną zawierającą umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.

	Postanowienia dotyczące przedsiębiorców
	Niniejszy Regulamin oraz wszystkie postanowienia w nim zawarte są skierowane i tym samym wiążą wyłącznie Klienta lub Usługobiorcę niebędącego konsumentem, a od dnia 1 sierpnia 2022 r. i dla umów zawartych od tego dnia niebędącego także osobą fizyczną zawierającą umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.
	Sprzedawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy Sprzedaży w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstąpienie od Umowy Sprzedaży w tym wypadku może nastąpić bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Klienta żadnych roszczeń w stosunku do Sprzedawcy.
	Sprzedawca ma prawo ograniczyć dostępne sposoby płatności, w tym także wymagać dokonania przedpłaty w całości albo części i to niezależnie od wybranego przez Klienta sposobu płatności oraz faktu zawarcia Umowy Sprzedaży.
	Odpowiedzialność Sprzedawcy w stosunku do Klienta, bez względu na jej podstawę prawną, jest ograniczona – zarówno w ramach pojedynczego roszczenia, jak również za wszelkie roszczenia w sumie – do wysokości zapłaconej ceny oraz kosztów dostawy z tytułu Umowy Sprzedaży, nie więcej jednak niż do kwoty jednego tysiąca złotych. Ograniczenie kwotowe, o którym mowa w zdaniu poprzednim, ma zastosowanie do wszelkich roszczeń kierowanych przez Klienta w stosunku do Sprzedawcy, w tym także w przypadku braku zawarcia Umowy Sprzedaży lub niezwiązanych z Umową Sprzedaży. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność w stosunku do Klienta tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialności z tytułu utraconych korzyści. Sprzedawca nie ponosi także odpowiedzialności za opóźnienie w przewozie przesyłki jak również w terminie wykonania usługi / produktu wynikłych z czynników na które nie miał wpływu i nie były jego umyślnym działaniem w złej wierze.
	Wszelkie spory powstałe pomiędzy Sprzedawcą a Klientem zostają poddane sądowi właściwemu ze względu na siedzibę Sprzedawcy.

	Postanowienia końcowe
	Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane są w języku polskim.
	Zmiana Regulaminu:
	W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego, w szczególności: Kodeksu Cywilnego; ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta; oraz inne właściwe przepisy powszechnie obowiązującego prawa.

	POSTANOWIENIA OGÓLNE
	Niniejsza polityka prywatności Sklepu Internetowego ma charakter informacyjny, co oznacza, że nie jest ona źródłem obowiązków dla Usługobiorców lub Klientów Sklepu Internetowego. Polityka prywatności zawiera przede wszystkim zasady dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osób, których dane dotyczą, a także informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plików Cookies oraz narzędzi analitycznych.
	Administratorem danych osobowych zbieranych za pośrednictwem Sklepu Internetowego jest Drukarnię i agencję reklamową STUDIO DAR Bartosz Przybyła z siedzibą w Bielsku-Białej wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, posiadający: adres miejsca wykonywania działalności i adres do doręczeń: ul. Powstańców śląskich 6, 43-300 Bielsko-Biała, NIP 9372343020, REGON 241348920, adres poczty elektronicznej: zamowienia@studiodar.pl , numer telefonu: +48 33 443 20 60 – zwany dalej „Administratorem” i będący jednocześnie Usługodawcą Sklepu Internetowego i Sprzedawcą.
	Dane osobowe w Sklepie Internetowym przetwarzane są przez Administratora zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – zwanym dalej „RODO” lub „Rozporządzeniem RODO”. Oficjalny tekst Rozporządzenia RODO: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
	Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupów jest dobrowolne. Podobnie związane z tym podanie danych osobowych przez korzystającego ze Sklepu Internetowego Usługobiorcę lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzeżeniem dwóch wyjątków: zawieranie umów z Administratorem – niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego i niniejszej polityce prywatności danych osobowych niezbędnych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedaży lub umowy o świadczenie Usługi Elektronicznej z Administratorem skutkuje brakiem możliwości zawarcia tejże umowy. Podanie danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jeżeli osoba, której dane dotyczą chce zawrzeć daną umowę z Administratorem, to jest zobowiązana do podania wymaganych danych. Każdorazowo zakres danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest uprzednio na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego; obowiązki ustawowe Administratora – podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa nakładających na Administratora obowiązek przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksiąg podatkowych lub rachunkowych) i brak ich podania uniemożliwi Administratorowi wykonanie tychże obowiązków.
	Administrator dokłada szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczą, a w szczególności jest odpowiedzialny i zapewnia, że zbierane przez niego dane są: przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celów i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celów, w jakich są przetwarzane; przechowywane w postaci umożliwiającej identyfikację osób, których dotyczą, nie dłużej niż jest to niezbędne do osiągnięcia celu przetwarzania oraz przetwarzane w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo danych osobowych, w tym ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą odpowiednich środków technicznych lub organizacyjnych.
	Uwzględniając charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie i wadze zagrożenia, Administrator wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z niniejszym rozporządzeniem i aby móc to wykazać. Środki te są w razie potrzeby poddawane przeglądom i uaktualniane. Administrator stosuje środki techniczne zapobiegające pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesyłanych drogą elektroniczną.
	Wszelkie słowa, wyrażenia i akronimy występujące w niniejszej polityce prywatności i rozpoczynające się dużą literą (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Usługa Elektroniczna) należy rozumieć zgodnie z ich definicją zawartą w Regulaminie Sklepu Internetowego dostępnym na stronach Sklepu Internetowego.

	PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH
	Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy – i w takim zakresie, w jakim – spełniony jest co najmniej jeden z poniższych warunków: osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub większej liczbie określonych celów; przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy; przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze; lub przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony danych osobowych, w szczególności gdy osoba, której dane dotyczą, jest dzieckiem.
	Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga każdorazowo zaistnienia co najmniej jednej z podstaw wskazanych w polityce prywatności. Konkretne podstawy przetwarzania danych osobowych Usługobiorców i Klientów Sklepu Internetowego przez Administratora są wskazane w kolejnym punkcie polityki prywatności – w odniesieniu do danego celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

	CEL, PODSTAWA I OKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM
	Każdorazowo cel, podstawa i okres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika z działań podejmowanych przez danego Usługobiorcę lub Klienta w Sklepie Internetowym lub przez Administratora. Przykładowo jeżeli Klient decyduje się na dokonanie zakupów w Sklepie Internetowym i wybierze odbiór osobisty zakupionego Produktu zamiast przesyłki kurierskiej, to jego dane osobowe będą przetwarzane w celu wykonania zawartej Umowy Sprzedaży, ale nie będą już udostępniane przewoźnikowi realizującemu przesyłki na zlecenie Administratora.
	Administrator może przetwarzać dane osobowe w ramach Sklepu Internetowego w następujących celach, na podstawach oraz w okresach wskazanych w poniższej tabeli:

	ODBIORCY DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM
	Dla prawidłowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych Umów Sprzedaży konieczne jest korzystanie przez Administratora z usług podmiotów zewnętrznych Administrator korzysta wyłącznie z usług takich podmiotów przetwarzających, którzy zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spełniało wymogi Rozporządzenia RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą.
	Przekazanie danych przez Administratora nie następuje w każdym wypadku i nie do wszystkich wskazanych w polityce prywatności odbiorców lub kategorii odbiorców – Administrator przekazuje dane wyłącznie wtedy, gdy jest to niezbędne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbędnym do jego zrealizowania.
	Dane osobowe Klientów Sklepu Internetowego mogą być przekazywane następującym odbiorcom lub kategoriom odbiorców:

	PROFILOWANIE W SKLEPIE INTERNETOWYM
	Rozporządzenie RODO nakłada na Administratora obowiązek informowania o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 Rozporządzenia RODO, oraz – przynajmniej w tych przypadkach – istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a także o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, której dane dotyczą. Mając to na uwadze, Administrator podaje w tym punkcie polityki prywatności informacje dotyczące możliwego profilowania.
	Administrator może korzystać w Sklepie Internetowym z profilowania do celów marketingu bezpośredniego, ale decyzje podejmowane na jego podstawie przez Administratora nie dotyczą zawarcia lub odmowy zawarcia Umowy Sprzedaży czy też możliwości korzystania z Usług Elektronicznych w Sklepie Internetowym. Efektem korzystania z profilowania w Sklepie Internetowym może być np. przyznanie danej osobie rabatu, przesłanie jej kodu rabatowego, przypomnienie o niedokończonych zakupach, przesłanie propozycji Produktu, który może odpowiadać zainteresowaniom lub preferencjom danej osoby lub też zaproponowanie lepszych warunków w porównaniu do standardowej oferty Sklepu Internetowego. Mimo profilowania to dana osoba podejmuje swobodnie decyzję, czy będzie chciała skorzystać z otrzymanego w ten sposób rabatu, czy też lepszych warunków i dokonać zakupu w Sklepie Internetowym.
	Profilowanie w Sklepie Internetowym polega na automatycznej analizie lub prognozie zachowania danej osoby na stronie Sklepu Internetowego np. poprzez dodanie konkretnego Produktu do koszyka, przeglądanie strony konkretnego Produktu w Sklepie Internetowym czy też poprzez analizę dotychczasowej historii dokonanych zakupów w Sklepie Internetowym. Warunkiem takiego profilowania jest posiadanie przez Administratora danych osobowych danej osoby.
	Osoba, której dane dotyczą, ma prawo do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nią wpływa.

	PRAWA OSOBY, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ
	Prawo dostępu, sprostowania, ograniczenia, usunięcia lub przenoszenia – osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądania od Administratora dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia („prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczegółowe warunki wykonywania wskazanych wyżej praw wskazane są w art. 15-21 Rozporządzenia RODO.
	Prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie – osoba, której dane przetwarzane są przez Administratora na podstawie wyrażonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporządzenia RODO), to ma ona prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.
	Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – osoba, której dane przetwarzane są przez Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposób i trybie określonym w przepisach Rozporządzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczególności ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
	Prawo do sprzeciwu – osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na podstawie tych przepisów. Administratorowi w takim przypadku nie wolno już przetwarzać tych danych osobowych, chyba że wykaże on istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
	Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezpośredniego – jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania dotyczących jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest związane z takim marketingiem bezpośrednim.
	W celu realizacji uprawnień, o których mowa w niniejszym punkcie polityki prywatności, można kontaktować się z Administratorem poprzez przesłanie stosownej wiadomości pisemnie lub pocztą elektroniczną na adres Administratora wskazany na wstępie polityki prywatności lub korzystając z formularza kontaktowego dostępnego na stronie Sklepu Internetowego.

	COOKIES W SKLEPIE INTERNETOWYM I ANALITYKA
	Pliki Cookies (ciasteczka) są to niewielkie informacje tekstowe w postaci plików tekstowych, wysyłane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzającej stronę Sklepu Internetowego (np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy też na karcie pamięci smartfonu – w zależności z jakiego urządzenia korzysta odwiedzający nasz Sklep Internetowy). Szczegółowe informacje dot. plików Cookies, a także historię ich powstania można znaleźć m. in. tutaj: https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.
	Pliki Cookies, które mogą być wysyłane przez stronę Sklepu internetowego można podzielić na różne rodzaje, według następujących kryteriów:
	Administrator może przetwarzać dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez odwiedzających ze strony Sklepu Internetowego w następujących konkretnych celach:
	Standardowo większość przeglądarek internetowych dostępnych na rynku domyślnie akceptuje zapisywanie plików Cookies. Każdy ma możliwość określenia warunków korzystania z plików Cookies za pomocą ustawień własnej przeglądarki internetowej. Oznacza to, że można np. częściowo ograniczyć (np. czasowo) lub całkowicie wyłączyć możliwość zapisywania plików Cookies – w tym ostatnim wypadku jednak może to mieć wpływ na niektóre funkcjonalności Sklepu Internetowego (przykładowo niemożliwym może okazać się przejście ścieżki Zamówienia poprzez Formularz Zamówienia z uwagi na niezapamiętywanie Produktów w koszyku podczas kolejnych kroków składania Zamówienia).
	Ustawienia przeglądarki internetowej w zakresie plików Cookies są istotne z punktu widzenia zgody na korzystanie z plików Cookies przez nasz Sklep Internetowy – zgodnie z przepisami taka zgoda może być również wyrażona poprzez ustawienia przeglądarki internetowej. Szczegółowe informacje na temat zmiany ustawień dotyczących plików Cookies oraz ich samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przeglądarkach internetowych dostępne są w dziale pomocy przeglądarki internetowej oraz na poniższych stronach (wystarczy kliknąć w dany link):
	w przeglądarce Chrome
	w przeglądarce Firefox
	w przeglądarce Internet Explorer
	w przeglądarce Opera
	w przeglądarce Safari
	w przeglądarce Microsoft Edge
	Administrator może korzystać w Sklepie Internetowym z usług Google Analytics, Universal Analytics dostarczanych przez firmę Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia). Usługi te pomagają Administratorowi prowadzić statystyki i analizować ruch w Sklepie Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane są w ramach powyższych usług do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepu Internetowego i analizie ruchu w Sklepie Internetowym. Dane te mają charakter zbiorczy. Administrator korzystając z powyższych usług w Sklepie Internetowym gromadzi takie dane jak źródła i medium pozyskania odwiedzjących Sklep Internetowy oraz sposób ich zachowania na stronie Sklepu Internetowego, informacje na temat urządzeń i przeglądarek z których odwiedzają stronę, IP oraz domenę, dane geograficzne oraz dane demograficzne (wiek, płeć) i zainteresowania.
	Możliwe jest zablokowanie w łatwy sposób przez daną osobę udostępniania do Google Analytics informacji o jej aktywności na stronie Sklepu Internetowego – w tym celu można na przykład zainstalować dodatek do przeglądarki udostępniany przez firmę Google Ireland Ltd. dostępny tutaj: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.
	Administrator może korzystać w Sklepie Internetowym z usługi Piksel Facebooka dostarczanej przez firmę Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia). Usługa ta pomaga Administratorowi mierzyć skuteczność reklam oraz dowiadywać się, jakie działania podejmują odwiedzający Sklep Internetowy, a także wyświetlać tym osobom dopasowane reklamy. Szczegółowe informacje o działaniu Piksela Facebooka możesz znaleźć pod następującym adresem internetowym: https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=page_content.
	Zarządzanie działaniem Piksela Facebooka jest możliwe poprzez ustawienia reklam w swoim koncie na portalu Facebook.com: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen.

	POSTANOWIENIA KOŃCOWE
	Sklep Internetowy może zawierać odnośniki do innych stron internetowych. Administrator namawia, by po przejściu na inne strony, zapoznać się z polityką prywatności tam ustaloną. Niniejsza polityka prywatności dotyczy tylko Sklepu Internetowego Administratora.


